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Welkom
1. Hoe Vinka Life te installeren

Afhankelijk van uw mobiele apparaat gaat u naar de App Store of Google Play en zoekt u naar
Vinka Life App.

Installeer Vinka Life voor iOS App Store.

Open de App Store op uw iPhone
Tik op het pictogram Zoeken
Voer Vinka Life in het zoekveld in

Selecteer Vinka Life in de zoekresultaten om naar de App-pagina te gaan

oM W

Volg de standaard installatieprocedure.

Installeer Vinka Life voor Android Google Play:

De procedure voor het vinden en installeren van de Vinka Life-app voor Google Play is

vergelijkbaar met die van de iOS App Store.

Installeer Vinka Life voor Android APK:

1. Download het APK-bestand via de onderstaande link:

https://vinka-resource-1255635395.cos.apshanghai.myqgcloud.com/VinkalLife APK/Vinka_Life 2.0.apk

Geautoriseerde installatietoesternming voor dit APK-bestand

Installeer Vinka Life volgens de standaard installatieprocedure
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2. Hoe registreert u uw Account in de Life App

° Account aanmaken

imba it 28

Een account aanmaken via e-mail verificatie code.

Klik op e-mail symbool.

(]
-

G+

Maak een gebruikersnaam aan en vul uw e-mailadres in en druk

vervolgens op de button code ophalen. Vul de in uw e-mail
ontvangen code in en maak een wachtwoord aan. Vink de

gebruikersvoorwaarden aan en druk op aanmelden.

° Aanmelden en inloggen
Gebruik e-mailadres en wachtwoord om in te loggen.
Na het inloggen ontvangt de app een toegangstoken. Voor de
Veiligheid: wanneer eindgebruikers de app voor 7 dagen niet
gebruiken zal de token vervallen en moeten eindgebruikers

opnieuw inloggen om een nieuwe toegangstoken te verkrijgen.

° Wachtwoord vergeten
E-mailverificatiecode gebruiken om wachtwoord
te resetten. De verificatiecode zal vervalt

binnen 15 minuten.
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3. Gebruiksvoorwaarden

De gebruiksvoorwaarden van Vinka Life ook wel bekend
als de servicevoorwaarden, bevatten regels,
vereisten, beperkingen en restricties die gebruikers moeten

volgen om Vinka Life te kunnen gebruiken.

4. Privacybeleid

Informatie over privacy is het recht op enige controle
over hoe uw persoonlijke gegevens worden verzameld en
gebruikt. Vinka Life zal het AVG-beleid strikt volgen

om persoonlijke gegevens van onze eindgebruikers te beschermen.
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Basisopstelling
1. Uw eBike aanmelden/verbinden
Tip:

Zorg ervoor dat het BLE-apparaat [Bluetooth] open is, voor zowel uw mobiel als uw eBike. De

BLE-service van uw eBike wordt verkend nadat u uw display van de eBike hebt ingeschakeld.
Stappen:
1. Tik in de app op de knop “Rijden” en ‘Verbind uw eBike'.

2. De app zoekt naar beschikbare apparaten.

3. Selecteer uw eBike uit de lijst met beschikbare apparaten.

Connect your eBile
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2. Wijzig de afbeelding van het eBike-model
Overzicht:

Pas de interface van uw app snel aan door een afbeelding van een fietsmodel te selecteren die

overeenkomt met uw werkelijke eBike of persoonlijke stijlvoorkeur.

Stappen:
1. Toegang: Tik op de eBike-afbeelding op het hoofdscherm van de app.
2. Selecteer: Scroll door de fietsmodellen.

3. Bevestigen: Tik op "OK" om uw voorkeursmodel in te stellen.

1. De visuele verandering geldt alleen voor app-aanpassing en heeft geen invlioed op de
eBike-functionaliteit.

2. Gebruik voor ondersteuning de optie "Feedback" in de app.

Pagina 7 van 32



WVINKA

Status en controle van eBike op afstand

o eBike-status [parkeren/rijlden/opladen]: geeft de huidige
status en staat van de eBike aan. Of deze is geparkeerd,
in gebruik of aan het opladen is.

o Locatie: toont de geografische positie van de eBike.

L Resterende afstand: geeft de resterende afstand weer
die kan worden afgelegd met de huidige batterijlading.

L Batterijcapaciteit: geeft in een percentage het huidige
batterijniveau weer.

L Vermogen [aandrijfsysteem]: hiermee kan de gebruiker
het voedingssysteem van de eBike in- of uitschakelen.

o Vergrendelen [motor]: hiermee kan de gebruiker de

[FFTE [ETETN

motor van de eBike op afstand vergrendelen, dan wel

¥ f Toiad Dilstance 00004

g beveiligen.
£ e ] Licht: regelt de verlichting van de eBike.
‘.3:?’ : ] ® Apparaat fout: Waarschuwt de gebruiker voor eventuele

fouten of problemen met de eBike.

Veiligheid en antidiefstal
1. Anti-diefstalwaarschuwing
Stappen:

1. eBike vergrendelen: Tik in de app op het slotpictogram om uw eBike te beveiligen.

2. Waarschuwingen activeren: Ga naar 'Meldingen' en zorg ervoor dat de
waarschuwingsschakelaar voor 'eBike' is ingeschakeld.

3. Monitor meldingen: ontvang 'Anti-diefstalalarm'-waarschuwingen als uw vergrendelde
eBike wordt verplaatst.

4. Reageren: Controleer bij een waarschuwing de locatie van uw eBike via de

trackingfunctie van de app.
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2. Geofence
Stappen:
1.  Geofence openen: Tik in 'eBike-instellingen' op 'Geofence'.
2. Geofence toevoegen: Druk op "+" om een nieuwe geofence te maken. Gebruik de kaart
om de locatie in te stellen en de instellingen aan te passen of straal indien nodig.
3. Opslaan: geef uw geofence een naam en klik op 'Opslaan'.
Tips:
1. Er kunnen meerdere geofences worden ingesteld voor verschillende gebieden.

Bewerken:

1.  Om een geofence te wijzigen, kiest u deze uit de lijst en wijzigt u deze.
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3. Find my eBike
Overzicht:

Pas de interface van uw app snel aan door een afbeelding van een fietsmodel te selecteren die

overeenkomt met uw werkelijke eBike of persoonlijke stijlvoorkeur.
Stappen:

1. Gain de app naar de functie 'Rijden' en klik vervolgens navigatie bovenaan in de balk
aan.
Bekijk de kaart om de huidige locatie van uw eBike te zien.
Als u een routebeschrijving naar uw eBike nodig heeft, selecteert u de optie 'Navigatie'.
Volg de instructies op het scherm en de kaartbegeleiding om de locatie van uw eBike te

bereiken.

Locatien

ﬁ Turn left
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Dealer en ondersteuning

1. Vind mijn dealers

Stappen:

Tips:

Toegangsfunctie: Selecteer "Onderhoud" in de app.

Dealers bekijken: er wordt een lijst en kaartmarkeringen van dealers in de buurt
weergegeven.

Selecteer een dealer: tik op de naam van een dealer in de lijst of op een markering op de
kaart voor meer details.

Dealergegevens: bekijk het adres, de contactgegevens en de afstand van de
geselecteerde dealer.

Start navigatie: gebruik de externe navigatieknop op de kaart om een routebeschrijving

naar de dealer te krijgen plaats.

Zorg ervoor dat de GPS van uw apparaat is ingeschakeld voor nauwkeurige
dealerlocaties.
Gebruik voor hulp de aangeboden contactmogelijkheden binnen de app om met dealers

te communiceren of neem contact op met de klantenondersteuning.
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Batterijpeheer

1. Waarschuwing voor bijna lege batterij en volledige batterij

Waarschuwing voor lage batterijspanning:
Ontvang meldingen wanneer het batterijniveau van de eBike
kritiek laag is en om u eraan te herinneren dat de batterij op

tijd moet worden opgeladen.

Noshcations

Virdas Lite Guard

Vinka Ufe Guand

Waarschuwing voor volledige lading:
Ontvang een melding wanneer het opladen van uw
eBike is voltooid. Mis nooit meer een moment om

met een volle accu aan uw rit te beginnen.
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Rijervaring
1. Rijactiviteiten
Overzicht:

Volg en analyseer uw rijprestaties in de loop van de tijd met gedetailleerde statistieken over

afstand, snelheid, hartslag, etc..
Functies:

1. Activiteitengeschiedenis: bekijk uw eerdere ritten, de totale afgelegde afstand en de
ritduur.

2. Route in kaart brengen: visualiseer uw route met een kaart die uw pad en de
belangrijkste statistieken toont voor elke route die u heeft gereden.

3. Prestatiestatistieken: krijg inzicht in de gemiddelde en maximale snelheid, cadans en
hoeveel calorieén u verbrandt.

4. Hartslagmeting: controleer uw hartslag tijdens ritten en bekijk de tijd die u in

verschillende hartslagenzones doorbrengt.
Navigatie:
1. Scroll door de activiteitengeschiedenis om eerdere ritten te bekijken.
2. Tik op een specifieke activiteit om gedetailleerde statistieken en een kaart van die rit te
bekijken.
3. Gebruik de hartslagzonegrafiek om inzicht te krijgen in uw conditieniveau.
Tips:
1. Synchroniseer regelmatig uw eBike-app om uw ritstatistieken bij te werken.

2. Gebruik de gegevens om persoonlijke doelen te stellen en uw voortgang in de loop van
de tijd bij te houden.
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2. Rijdashboard

Overzicht:

Het kopje Rijden onderin de balk biedt u een overzicht van realtime gegevens en statistieken om
uw fietservaring te verbeteren. Houdt uw prestaties en eBike-statistieken allemaal op één plek
bij.

Functies:

1. Snelheidsmeter: bekijk uw huidige snelheid en vergelijk deze met de gemiddelde en

maximale snelheid.

2. Cadans: volg uw realtime, gemiddelde en maximale trapsnelheid in RPM.
3. Vermogen: controleer uw huidige motor- en menselijk vermogen in watt.
4. Afstand en tijd: houd de afgelegde afstand en de totale rijtijd in de gaten.
5. Calorieteller: bekijk de verbrande calorieén tijdens uw rit.
6. Hoogte: observeer de hoogtewinst of -verlies tijdens uw reis.

Navigatie:

1.  Gebruik de tabbladen bovenaan om te schakelen tussen navigatie, dashboard,
statistieken en trends.

2. Pauzeer of stop uw rit met de bedieningselementen onderaan.
Tips:
1. Pas de dashboardweergave aan door de statistieken te selecteren die voor u het
belangrijkst zijn.

2. Zorg ervoor dat uw telefoon tijdens langere ritten volledig is opgeladen om toegang tot
het dashboard te behouden.
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3. Rijnavigatie

Functies:

1. Routeplanning: voer uw bestemming in en de app stippelt
een route uit en de te fietsen route wordt geoptimaliseerd.

2. Realtime navigatie: volg de stapsgewijze aanwijzingen op
de kaart terwijl u rijdt.

3. Locatie-updates: volg uw huidige route en geschatte

aankomsttijd op locatie.
Gebruik:

1. Tik op button ‘Rijden” onder in de balk en selecteer

vervolgens bovenaan de button 'Navigatie' om uw route te
plannen.

2. Gebruik de zoekfunctie om uw bestemming te vinden en uw route bestemming
in te stellen.

3. Start de navigatie en volg de kaart op het scherm naar uw bestemming.

Pauzeer of stop de navigatie indien nodig tijdens uw rit.
Tips:
1. Zorg ervoor dat de GPS van uw apparaat is ingeschakeld voor een nauwkeurige
routebepaling.

2. Controleer de plaatselijke verkeersomstandigheden voordat u vertrekt om vertragingen

te voorkom.
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4. Rittengalerij
Overzicht:

Leg uw fietssnomenten vast en registreer ze met de Riding Punch

Card-functie. Maak foto's tijdens uw ritten om te bewaren als @

herinnering of om te delen met vrienden en familie. @ TouRs ©

0.0

Hoe te gebruiken:

1. Start uw rit: begin uw fietstocht met behulp van het
dashboard van de app en klik op rijden onder in de balk om
uw snelheid, afstand, etc. bij te houden.

2. Foto's maken: gebruik het camerapictogram om op elk
gewenst moment tijdens uw rit foto's te maken.

3. Opslaan en delen: sla uw foto’s in uw rijgalerij op. Deel ze

met vrienden of op social media rechtstreeks vanuit de app.

Navigatie:

1. Open de functie Rijgalerij vanaf het dashboard tijdens een
actieve rit.
2. Gebruik de pauzeknop als u wilt stoppen en veilig een foto

wilt maken.

Tips:

1. Zorg ervoor dat uw telefoon voldoende opslagruimte heeft
voor foto's.
2. Vergeet niet om de verkeersregels en de veiligheid te

respecteren wanneer u stopt om foto's te maken.
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Personalisatie en onderhoud

1. Aanpassing van de versnellingsondersteuning [CAN-systeemondersteuning]

Overzicht:

Pas de prestatie-instellingen van uw eBike aan uw rijvoorkeuren aan, met de aanpasbare functie

genaamd: Rijmodi aanpassen.

Hoe aan te passen:

Tips:

Toegang tot Instellingen: ga naar 'eBike en vervolgens naar @ instellingen' rechtsboven
in het standaardscherm en selecteer 'Rijmodi aanpassen'.

Kies een modus: kies uit bestaande modi zoals ECO, TOUR of BOOST, of maak een
nieuwe.

Parameters aanpassen: pas de schuifregelaars 'Assistance’, '"Max Torque' en 'Max
Power' aan, om de reactie van de eBike te veranderen en te fine-tunen.

Configuratie opslaan: tik na de aanpassingen op 'Opslaan' om de nieuwe instellingen toe

te passen.

Experimenteer met verschillende instellingen om de optimale rit voor verschillende
terreinen te vinden.

Vergeet niet om elke modus afzonderlijk op te slaan.
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2. OAT Updates

Overzicht:
Houdt de software van uw eBike up-to-date met
OTA-updates via Bluetooth of 4G voor verbeterde

prestaties en nieuwe functies.

Stappen voor update:

Tips:

Toegang tot updates: ga in de app naar
'Mijn' eBike' onder in de balk en tik op
'Firmware-update'.

Kies Updatemethode:

Voor een Bluetooth-update zorgt u ervoor
dat uw eBike dichtbij is en dat uw Bluetooth van de telefoon aanstaat.

Zorg ervoor dat uw eBike is ingeschakeld voor een 4G-update en in een gebied met
goede mobiele ontvangst.

Update starten: selecteer het updatetype en tik op 'Volgende stap'. Volg op het scherm
instructies om verder te gaan.

Update bezig: de app geeft de updatestatus weer. Wacht tot de firmware-update
compleet is voltooid.

Update voltooid: zodra de update succesvol is voltooid, ziet u een bevestigingsscherm.

Zorg ervoor dat de accu van uw eBike voldoende is opgeladen voordat u een
update start.

Koppel uw eBike niet los of schakel deze tijdens het updateproces niet uit.
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Gezondheid en Milieu

1. Hartslagsensor

Installatie en koppelen:

Toegang tot sensorinstellingen: navigeer in uw eBike-app naar de
sectie waar u sensoren kunt toevoegen of beheren boven aan de
app met het hartslagsymbool.

Sensor koppelen: selecteer 'Hartslagsensor' uit de opties en de

app zoekt naar compatible apparaten in de buurt. Kies jouw

P T
+* "

Garmin hartslagsensor uit de lijst. .

Koppeling bevestigen: eenmaal geselecteerd, wacht tot de app () T entibus

dit bevestigt en de sensor is succesvol gekoppeld.

Hartslag bewaken:

Tips:

Bekijk na het koppelen uw hartslaggegevens rechtstreeks in de app tijdens uw ritten.
De app geeft realtime hartslag weer, gemiddeld en maximaal hartslag en de tijd

doorgebracht in verschillende hartslagzones.

Zorg ervoor dat de hartslagsensor correct is geplaatst en is geactiveerd voordat
u aan uw rit begint.
Controleer regelmatig het batterijniveau van de sensor om de connectiviteit te

behouden.
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2. Weerbericht
Overzicht:

Gebruik de weersinformatiefunctie in uw eBike-app om toegang
te krijgen tot realtime weergegevens, zodat u altijd goed

voorbereid bent op alle weersomstandigheden tijdens uw rit.
Hoe te bekijken:

1. Selecteer de button ‘Rijden’ onder in de balk en Start de
'Dashboard'-pagina boven in de balk.
2. Controleer de weerindicatoren: kijk naar de onderkant van

het dashboard voor weerindicatoren:

o Windsnelheid

o Vochtigheid

e Omgevingstemperatuur
o Atmosferische druk

e Zichtbaarheid

Gebruikstips:

1. Controleer het weerbericht voordat u erop uitgaat om de juiste kledingaanpassingen te

maken voor uw routeplanning.

2. Bewaak temperatuur-, vochtigheids- en windsnelheidsgegevens om te anticiperen en

pas uw rijstijl daarop tijdens uw rit aan.
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Sociale eigenschappen
1. Nieuws en media
Overzicht:

Blijf op de hoogte van het laatste eBike-nieuws, updates en media-inhoud en ontvang het

rechtstreeks via uw eBike app.
Functies:

1. Nieuwsfeed: blader door de nieuwste artikelen, aankondigingen en updates met
betrekking tot eBikes.

2. Mediatoegang: bekijk video's, productafbeeldingen en krijg toegang tot interactieve
inhoud.

3. Integratie van sociale media: snelle links naar de sociale mediaplatforms van het eBike-

merk voor extra informatie, nieuws en betrokkenheid van de gemeenschap.
Hoe te gebruiken:

4. Open de eBike-app en navigeer naar het tabblad Ontdek en selecteer vervolgens
'‘Nieuws' om recent eBike-nieuws te lezen.

B. Ga naar het gedeelte 'Media' om visuele inhoud en productinformatie te verkennen.

6. Tik op sociale media-iconen om verbinding te maken met het eBike-merk op

verschillende sociale platforms.
Tips:
1. Bekijk regelmatig de nieuwsfeed om op de hoogte te blijven van de eBike-gemeenschap
en -industrie.

2. Gebruik het mediagedeelte om meer te leren over producteigenschappen en eBike-

technologie.
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Noodsituaties

1. SOS-functie

Overzicht:

De SOS-functie zorgt ervoor dat er hulp wordt gewaarschuwd in geval van nood tijdens uw rit.

Instellingen:

Voer noodcontacten in: ga in de app naar het gedeelte onder kopje Ik/Me en selecteer
vervolgens ‘contacten voor noodgevallen' en voeg contactgegevens van familie of

vrienden toe.

2. Activering: de SOS-functie wordt automatisch geactiveerd wanneer het eBike-systeem
een harde val detecteert of soortgelijke noodsituaties constateert.
Operatie:
1. Bij activering stuurt de app een noodbericht met uw geschatte locatie naar alle
vermelde noodcontacten.
2. Het bericht bevat een link naar uw locatie, zodat de hulpdiensten er gemakkelijk doorheen
kunnen navigeren.
Tips:
1. Houd uw contacten voor noodgevallen up-to-date.
2. Zorg ervoor dat de GPS van uw telefoon actief is voor nauwkeurige locatietracking.
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